m ALERTE DE SECURITE

Méfiez-vous des escroqueries a la loterie

C'est trop beau pour étre vrai. Un jour, vous recevez un coup de téléphone ou un courrier électronique
qui vous annonce que vous étes I'heureux gagnant d'une loterie étrangére. Il peut s'agir du Canada, de
I'Espagne ou d'un autre pays. Vous venez de gagner des centaines de milliers, voire des millions

d'euros.

Tout a I'air en regle. La personne que vous avez au téléphone est un agent fiscal ou le représentant d'un
organisme administratif. L'interlocuteur parait émeérite et sincére. Il ou elle sait répondre a toutes vos
questions et souhaite vous faire parvenir I'argent des que possible. Mais I'arnaque est la suivante. Pour
que l'interlocuteur débloque les fonds, vous devez d'abord payer des taxes ou des frais relatifs & vos

gains.

Cela vous fait peut-étre hésiter. Mais l'interlocuteur est convaincant. Et apres tout, que représentent

quelques milliers d'euros si vous en recevez des millions dans les jours ou dans les semaines a venir ?

L'interlocuteur vous demande d'envoyer les taxes ou frais par l'intermédiaire d'un service de transfert
d'argent. Ce mode de paiement est simple, rapide et permet de vous faire parvenir la somme plus
rapidement. Vous envoyez donc l'argent. Mais attendez un peu. Apparemment, vous devez payez des
frais supplémentaires et I'on vous demande d'envoyer plus de fonds (la encore, par l'intermédiaire d'un

service de transfert d'argent).

Les appels se succedent, jusqu'a ce que vous ne soyez plus en mesure d'envoyer 'argent ou que vous
refusiez d'en envoyer plus. Malheureusement pour vous, la cagnotte n'arrivera jamais. Vous venez d'étre

victime d'une escroquerie.

Western Union prend trés au sérieux le probléeme des fraudes a la consommation. Nous attachons
beaucoup d'importance a nos clients et sommes conscients que l'argent qu'ils gagnent est le fruit d'un dur
labeur. Lorsque les clients sont victimes de fraudes, nous aussi nous sentons victimes. C'est pourquoi

nous souhaitons vous informer des différents types de fraude a la consommation.

Escroqueries a la loterie
Qui sont les victimes des escroqueries a la loterie ? Il s'agit parfois de personnes pas assez méfiantes, ou

de personnes malchanceuses : des personnes dans une situation qui les pousse a prendre des risques



dans l'espoir d'une vie meilleure. Hélas, vous étes rarement gagnant dans cette prise de risques, pour ne
pas dire jamais. Bien que les autorités locales mettent tout en ceuvre pour retrouver ces malfaiteurs, les
clients récupérent rarement leur argent. Voici quelques conseils pour éviter d'étre victime d'une

escroquerie a la loterie :

e |e service de transfert d'argent de Western Union est un service congu pour envoyer de l'argent a
des personnes dignes de confiances que vous connaissez. Nous vous déconseillons I'utilisation
de ce service pour envoyer de l'argent a quelqu'un que vous ne connaissez pas et dont vous ne
pouvez vérifier l'identité.

e |es organismes légaux n'exigent pas d'argent avant de vous remettre un lot ou autre prix.

e  En cas de doute sur une offre, parlez-en aux membres de votre famille, a un avocat, voire a la
police locale avant de prendre la décision d'envoyer de I'argent pour recevoir votre lot.

e Sachez qu'il est interdit aux étrangers de vous proposer des tickets de loterie aux Etats-Unis.

o Gardez a l'esprit le fait qu'une proposition trop belle pour étre vraie cache le plus souvent une
fraude.



